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Pruzkum o podobé platformové prace

Shrnuti pro Ceskou republiku

Oddéleni statistickych sluzeb a konzultaci (SSCU) univerzity v Hertfordshire
25. dubna 2019

Vysoky podil platformové prace v Cesku

Takzvana ,gig economy” posledni dobou pfitahuje ¢im dal vétsi pozornost a online
platformy poskytujici taxisluzby (jako Uber), dorucovatelské sluzby (jako Deliveroo) a
rizné sluzby pro domacnost (jako Handy) vyrazné rostou. Kolik Cechi si ale praci pro
takovéto platformy vydélava na zivobyti?

Vysledky online priizkumu univerzity v Hertfordshire a Ipsos MORI vypracované ve
spolupraci s Nadaci pro evropska progresivni studia (FEPS), UNI Europa, prazskou
kancelafri Friedrich-Ebert-Stiftung a Masarykovou demokratickou akademii ukazuiji, ze
Gcast ¢eskych obéan(l na nar(stajici online ekonomice je vysoka.

28,5 % ceskych obcanu pravidelné pracuje pres online platformy

V online prlizkumu mezi 2000 ¢eskymi ob&any ve véku 18 az 55 let tvrdilo 28,5 % vzorku
(po vyvéazeni), Ze pracuje pres platformy tzv. ,gig ekonomiky” jako Upwork, Uber ¢i Handy
33,9 % takovou praci vykonavalo alespon jednou mésicné. Kdyz se definice zuzila jen na
ty, ktefi tvrdi, ze vykonavaji praci nalezenou pres webovou stranku ¢i aplikaci a ze uzivaji
aplikace, aby zjistili, kdy je prace k mani (jak dopodrobna ukazujeme nize), pak se
zastoupeni téch, ktefi takovou praci vykonavali nebo byli informovani o jeji dostupnosti
alespon jednou tydné, snizilo na 13,5 %.

65,9 % respondent( uvedlo, Ze se touto cestou snazilo praci ziskat, avsak ne vSichni
uspéli. Pocet lidi hledajicich praci pres online platformy vysoko prevysoval pocet téch,
ktefi ji skutecné nalezli. Z kazdych 1,9 lidi hledajicich tento druh prace ji s mésicni
pravidelnosti nalezl pouze jeden, kazdotydenné jesté méne.

T Pojmu ,platformova prace” uzivame v Sirokém smyslu placenych tkon( nalezenych pres
webovou stranku ¢i ,aplikaci” uzivanou na laptopu, chytrém telefonu nebo dalsim zafizeni
pfipojeném k internetu. Vyluéujeme z néj pronajem mistnosti pres Airbnb (nebo podobné) a
online prodej/nakup zbozi.

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Pomérné zastoupeni v§ech téch, kdo takovou praci skutec¢né nékdy vykonali, bylo 44,2 %,
ekvivalent priblizné 2 385 800 lidi napfi¢ ekonomicky aktivni populaci (ve véku 18-55).

U Zen byla pravdépodobnost, Ze se pusti do platformové prace, nizsi nez u muzi:
vykonavalo ji zhruba 40,9 % Zen oproti 47,3 % muzu.

Weekly platform work 28.5%

Monthly platform work 33.9%

41.5%

Platform work at least once ayear

Platform work ever undertaken

Seeking platform work 65.9%
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OBRAZEK 1: CESTI PLATFORMOVI PRACOVNICI — PREHLED [Zdroj: 2000 &eskych ob&an(
ve véku 18-55 (vazena data)]
(Popisky: Platformové prédce alespon jednou tydné / Platformova préce alespon jednou mési¢né /

Platformova prdce alespori jednou roéné / Platformovd prace — zkusil(a) jsem / Platformovd préace -
hledam)

Hlavni zdroj pfijmu, nebo vedlejsi pracovni pomér?

Casto se mé za to, Ze ,gig economy” slouZi jako pfileZitostné pfilepSeni k jinému
hlavnimu pracovnimu uvazku, nebo dokonce jako zabava. Pro témér tfi Ctvrtiny
platformovych pracovniki (73,1 %) skutecné predstavuje méné nez polovinu pfijmu. Pro
vyraznou mensinu platformovych pracovnikl v§ak predstavuje jediny ¢i hlavni zdroj
prijmu, pficemz 7,3 % platformovych pracovnik( uvadi, Ze jde o jejich jediny zdroj pfijm0
(coz odpovida 119 200 prislusnikim ekonomicky aktivniho ¢eského obyvatelstva), a
26,9 % uvadi, ze jde o polovinu jejich pfijmu (coz odpovida 442 100 lidi). Podstatna ¢ast
respondent( (33,7 %) tento pomér neznala nebo si ho neprala zverejnit.

U platformovych pracovnic byla vyssi pravdépodobnost, ze platformova prace je jedinym
zdrojem jejich prijma. 4,8 % platformovych pracovnik( uvedlo, Ze tato prace pro né
predstavuje jediny zdroj pfijm(, u platformovych pracovnic to vSak bylo 10,6 %.

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Jaké je srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi?

Srovnani s dalSimi evropskymi zemémi ukazuje, Ze Cesti obcané vykazuji vyssi sklon
vyhledavat a vykonavat platformovou praci, napriklad jako pfilepSeni k ostatnim
prijmdm, nez obcané dalsich zde zmapovanych zemi. Podotknéme vsak, Zze ¢esky
prizkum je nejaktudlnéjsi a Ze globalni zmény od dob poslednich priizkumd (v roce
2016) dost mozna toto srovnani ovlivnily. Svou roli také muze hrat skutecnost, Ze
vékova skupina v Cesku zkoumana (18-55) je uzsi nez ta zkoumana v dal$ich zemich
(kde Sel prizkum az k 65, 70 nebo 75 letlim).
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OBRAZEK 2a: SROVNANI S DALSIMI EVROPSKYMI ZEMEMI — VYHLEDAVANI A
VYKONAVANI PLATFORMOVE PRACE [Zaklad: 2000 respondentti v Cesku, 2001 ve
Slovinsku, 2182 ve Spanélsku, 2000 ve Finsku, 2199 v Itlii, 2001 ve Svycarsku, 1969

v Rakousku, 2180 v Némecku, 2125 v Nizozemi, 2146 ve Svédsku a 2238 ve Spojeném
kralovstvi (vdZena data).]

(Popisky: Platformovd prace - zkusil(a) jsem: Cesko / Slovinsko / Spanélsko / Finsko / Itdlie / Svycarsko /
Rakousko / Némecko / Nizozemi / Svédsko / Spojené krélovstvi

Platformovad prace - hledam: Cesko / Slovinsko / Spanélsko / Finsko / Itdlie / Svycarsko / Rakousko
/ Némecko / Nizozemi / Svédsko / Spojené kralovstvi)

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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OBRAZEK 2b: SROVNANI S DALSIMI EVROPSKYMI ZEMEMI - CETNOST PLATFORMOVE
PRACE [Z&klad: 2000 respondentt v Cesku, 2001 ve Slovinsku, 2182 ve Spanélsku, 2000
ve Finsku, 2199 v Italii, 2001 ve §charsku, 1969 v Rakousku, 2180 v Némecku, 2125

v Nizozemi, 2146 ve Svédsku a 2238 ve Spojeném kralovstvi (véZend data).]

(vPopisky: Platformova prace - alespori jednou tydné: Cesko / Slovinsko / Spanélsko / Finsko / Itdlie /
Svycarsko / Rakousko / Némecko / Nizozemi / Svédsko / Spojené kralovstvi

Platformové préce - alespori jednou mésicné: Cesko / Slovinsko / Spanélsko / Finsko / Itélie / Svycarsko /
Rakousko / Némecko / Nizozemi / Svédsko / Spojené kralovstvi

Platformové préce - alespori jednou rocné: Cesko / Slovinsko / Spanélsko / Finsko / Itélie / Svycarsko /
Rakousko / Némecko / Nizozemi / Svédsko / Spojené kralovstvi)

Jakou praci vlastné platformovi pracovnici vykonavaji?

Obrétime-li pozornost k préci, kterou platformovi pracovnici v Cesku vykonavaiji, je
nejpozoruhodnéjsi sklon respondentl jmenovat vice nez jeden druh prace. To naznacuje,
Ze se snazi ziskat pfijem z co nejvice moznych zdroj(, avsak jen obtizné se tak z téchto
Udajh ziskava presny obrazek o skladbé platformové pracovni sily. 44,6 % platformovych
pracovnikl uvedlo, Ze alespon jednou tydné vykondva kancelarskou préci, kratké ukoly Ci
,Klikaci praci“ na vlastnim po¢itaci ¢i online zafizeni (coz je odhadem 19,6 % ekonomicky
aktivnich Cechii ve véku 18-55; 1 057 700 jedinct) a 22,9 % platformovych pracovniki
vykondva alespon jednou tydné (10,0 % ekonomicky aktivnich Cechii; 538 800 jedinc)
kvalifikovanéjsi online praci (napf. design, editovani, vyvoj softwaru ¢i prekladani).

Mensi pocet pracovniki (19,9 %) alespon jednou tydné vykondval pochizky ¢i néjakou
dalsi kanceldrskou rutinu v misté jiném nez bydlisté (8,7 % ekonomicky aktivniho

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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obyvatelstva; 469 200 jedincl), alespon jednou tydné provadél obéasné prace v cizich

domdcnostech, napf. opravy &i instalatérstvi (14,1 % platformovych pracovnik(; 6,2 %

ekonomicky aktivniho obyvatelstva; 332 200 jedinc(), alespon jednou tydné vykonaval

pravidelnou praci dle casového rozpisu v cizich domacnostech, napf. uklid, zahradniceni

¢i hlidani déti (18,6 % platformovych pracovnik(; 8.0% ekonomicky aktivniho

obyvatelstva; 434 700 jedinc(), ¢i alespon jednou tydné odbornou praci, napf. pravni €i

Gcetnické sluzby (15,3 % platformovych pracovnik(; 6,7 % ekonomicky aktivniho

obyvatelstva; 360 500 jedinci).

Podobny pocet provadél alespon jednou tydné taxisluzbu, at uz za pomoci aplikace Ci
webové stranky jako Uber (11,9 % platformovych pracovnik(; 5,2 % ekonomicky
aktivniho obyvatelstva; 280 500 jedinc() a alespon jednou tydné osobni sluzby, napf.
kadernické ¢i masazni (13,1 % platformovych pracovnikd; 5,7 % ekonomicky aktivniho
obyvatelstva; 308 000 jedincu).

Co se tyka zasilkovych sluzeb, pak 12,4 % platformovych pracovnik( alespon jednou
tydné pouzilo auto ¢i dodavku, aby dorucilo jidlo z restaurace (5,4 % ekonomicky
aktivniho obyvatelstva; 292 500 jedinc(l). Pomér téch, kdo k tomu uzivali jizdni kolo,
moped ¢&i skutr, byl 12,6 % (5,5 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva; 297 300 jedinct).
Za Ucelem doruceni jinych vyrobk( alespon jednou tydné pouzilo 17,7 % platformovych
pracovnikd auto ¢i dodavku (7,7 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva; 415 800 jedinc(),
jizdni kolo, moped ¢i skutr pak 12,1 % (5,3 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva; 284 200
jedinca).

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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OBRAZEK 3: TYPY PLATFORMOVE PRACE VYKONAVANE ALESPON JEDNOU TYDNE (%
EKONOMICKY AKTIVNIHO OBYVATELSTVA) [Zaklad: 881 ¢eskych platformovych
pracovnikl ve véku 18-55 (vaZend data)]

(Popisky: Prace taxi / PrileZitostna prace v cizich doméacnostech / Pravidelna prace v cizich domacnostech /
Prace v osobnich sluzbach (napr. kadernictvi, masaZe) / Pochlizkova Ci kancelarska prace mimo domov /
Kratkodobé ukoly i ,klikaci prace” na vlastnim pocitaci / Odbornd prace (napr. pravni sluzby, ucetnictvi) /
Uzivani auta ¢i dodavky k doruceni jidel / UZivani auta ¢i dodavky k doruceni dalsiho zbozi / UZivani jizdniho
kola, mopedu ¢i skutru k doruceni jidel / Uzivani jizdniho kola, mopedu ¢i skutru k doruceni dalSiho zboZi
Vsichni

Muzi

Zeny)

Uzivani digitalnich aplikaci / webovych stranek

Mnohé z UkolG zminénych v pfedchozim oddile v minulosti vykondvali pfilezitostné
zaméstnani lidé nebo OSVC, jak uvnitf, tak vné formalni ekonomiky. Je tak nutné se ptat,
do jaké miry tyto vysledky skutec¢né predstavuji nové vyvoje zplsobené digitalizaci a
rozvojem online platforem. To bude muset osvétlit dalsi podrobny prizkum, avsak uz

v tomto Setreni bylo mozné identifikovat ty pracovniky, ktefi nahlasili, Ze tuto technologii
uzivaji na chytrych telefonech, tabletech ¢i pocitacich pro upozornéni na to, Ze je k mani
nova prace.

Zuzime-li definici ,platformovych pracovnik(” vyhradné na ty, ktefi uzivaji tuto
technologii, vystavime se riziku, ze urcité platformové pracovniky vylou¢ime ze zorného

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Ghlu, napf. ty, ktefi ptisobi na online platformach pro zprostredkovani vysoce
kvalifikované prace jako Upwork, které nepracuiji s notifikacemi, nebo ty, jejichz pfijem je
zavisly na tomto druhu prace, nicméné neuzivaji tuto technologii za ucelem jejiho
vyhledani. Je v§ak uzitecné se ve vyzkumu zameéfit na ty platformové pracovniky, jejichz
organizaci prace umoznuje digitalizace.

Pfi pohledu na lidi, ktefi se hldsi k tomu, Ze vykonavali platformovou praci (a ktefi
predstavuji 44,2 % celého ceského ekonomicky aktivniho obyvatelstva), se dle této uzsi
definice podil obyvatelstva snizi na 33,0 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva (odhadem
1 782 500 lidi v porovnani s 2 385 800). Neni v§ak bez zajimavosti, Ze ¢im intenzivné;jsi

vevs e

dostupnost platformové prace.

Jak vyplyva z obrazku ¢. 4, 78,6 % téch, ktefi se hlasi k platformové praci alespon jednou
tydné, se o praci dozvidaji pomoci technologie, a u téch, ktefi tvrdi, ze platformova prace
predstavuje alespon polovinu jejich pfijm, jde o 88,1 %. Mezi neplatformovymi
pracovniky uvadi jen 33,3 %, Ze se pomoci téchto aplikaci / webovych stranek dozvidaji
o dostupnosti prace.

Obratime-li se k vykazovani prace pres aplikaci / webovou stranku, vidime, ze 74,3 %
platformovych pracovnik(l takového vykazovani nékdy vyuzilo, pficemz vysSsi vyskyt ma
zapis u téch, ktefi platformovou praci vykonavaji kazdy tyden (80,7 %), a u téch, kterym
platformova prace pfinasi alespon polovinu pfijmu (86,1 %). AvSak to se neomezuje jen
na platformové pracovniky, jelikoz 40,4 % i neplatformovych pracovnik( hlasi, Ze alespon
jednou za zivot vykazovali praci pomoci této technologie. Tfebaze Cisté procentualné je
uzivani aplikaci / webovych stranek u neplatformovych pracovniki nizsi, vzhledem

k tomu, ze predstavuiji vyssi podil populace, je toto uzivani Cisté Ciselné velice vyznamné.
Na zékladé téchto vysledk(i odhadujeme, Ze platformovou technologii jiz vyuzilo 1 823
100 platformovych pracovnik, ale také 1 192 400 neplatformovych pracovnik(. Jinymi
slovy na kazdého platformového pracovnika, ktery si praci vykazal s pomoci aplikace /
webové stranky, pfipada 0,7 neplatformového pracovnika, ktery ucinil taktéz.

Praktiky digitalniho managementu spojované s ,gig economy” jsou tedy na Ceském
pracovnim trhu hojné rozsifené.

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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OBRAZEK 4: POMERY UZIVANI APLIKACE/WEBSTRANKY, TO BE NOTIFIED WHEN WORK
IS AVAILABLE OR LOGGING WORK VIA AN APP/WEBSITE [Z&aklad: 2000 ¢eskych obc¢ani
ve véku 18-55 (vaZena data)]

(Popisky: Vsichni platformovi pracovnici / Tydenni platformovi pracovnici / Platformovi pracovnici s vice
nez 50 % prijmem / Neplatformovi pracovnici / Pracujici obyvatelstvo

O préci se dozvida pres aplikaci / Praci zaznamenava pres aplikaci)

Vyuziti uzivatelskych hodnoceni

Dalsim dlezitym rysem platformové prace je uzivani zakaznickych hodnoceni, které
umoznuje posoudit kvalitu prace kazdého pracovnika. Takova hodnoceni mohou hrat na
nékterych platformach dulezitou Glohu pfi uréovani, jakych vydélkd dokaze platformovy
pracovnik dosahnout. Pracovniky, kterym ratingy spadnou pod urcitou hranici, nékteré
platformy propoustéji.

Mezi vSemi platformovymi pracovniky podil téch, ktefi nékdy vykonavali praci
hodnotitelnou zakazniky/klienty, ¢ini 71,3 %. Ani mezi neplatformovymi pracovniky neni
toto procento zanedbatelné: 32,2 %. Tabulka nize ukazuje, Ze ¢astéjsi platformové
pracovani je spojeno s vyssi pravdépodobnosti, ze bude uzivatelsky hodnoceno.

Stejné jako uzivani aplikaci, ani zakaznické hodnoceni neni omezeno na platformové
pracovniky, nybrz je obecnéji rozSifeno napfi¢ ekonomicky aktivnim obyvatelstvem.

V podstaté tretina téch, kdo nejsou platformovi pracovnici, udava, ze jejich praci hodnoti
zakaznici nebo klienti. Celkové udava takovéto hodnoceni polovina ¢eského ekonomicky

aktivniho obyvatelstva.

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Znovu se tedy ukazuje, ze praktiky digitalniho managementu spojované s ,gig economy”
jsou na ¢eském pracovnim trhu hojné rozsifené a nejsou omezené na platformové

pracovniky.
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OBRAZEK 5: POMERY DRUHU PRACE HODNOCENE ZAKAZNIKY [Zdklad: 2000 éeskych obcanti
ve véku 18-55 (vdZend data)]

(Popisky: Vsichni platformovi pracovnici / Platformovi pracovnici jednou tydné / Platformovi pracovnici jednou
meésicné / Neplatformovi pracovnici / Pracujici obyvatelstvo)

Charakteristika vzorku

Vek

Platformové pracovniky Ize nalézt ve vSech vékovych skupinach, i kdyz v té nejmladsi je
jejich vyskyt prece jen mensi. Obrazek 6 podava prehled Ceské platformové pracovni sily

v zavislosti na véku: 20,5 % ve skupiné 18—-24 let, 30,5 % ve skupiné 25-34, 27,7 % ve
skupiné 35-44 a 21,3 % ve skupiné 45-55.

Zameéreni na intenzivni platformové pracovniky (na ty, ktefi takto pracuji alespon jednou
tydné) ukazuje podobné vysledky: 20,9 % ve véku 18-24, 30,9 % ve véku 25-34, 26,9 %
ve véku 35-44 a 21,2 % ve véku 45-55.

Pokud jde o z&vislost pfijmu na platformové praci (vice nez polovina osobniho pfijmu
pochdzi z platformové prace), pak se vékova distribuce posouva k mladsim

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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platformovym pracovnikim: 24,6 % ve véku 18-24, 32,9 % ve véku 25-34, 26,7 % ve
véku 35-44 a 15,8 % ve véku 45-55.

18-24
20.5%

25_34
27.7% 30.5%

OBRAZEK 6: PLATFORMOVI PRACOVNICI PODLE VEKU [Zdklad: 881 ¢eskych platformovych
pracovnikii ve véku 18-55 (vdZend data)]

Zameéstnanost
PIny tvazek/&asteény Givazek/OSVC/rodi¢ovska dovolena/v diichodu/studenti

60,0 % platformvovych pracovnikl uvedlo, Ze maji plny pracovni Uvazek, 8,3 % ¢astecny,
8,9 % jsou OSVC, 8,6 % na rodicovské dovolené, 2,5 % v diichodu a 9,2 % studenti?.

Mezi intenzivnimi platformovymi pracovniky (témi, ktefi takto pracuji alespon jednou
tydné) jsou Cisla podobna: 60,1 % uvadi, ze maji pIny pracovni uvazek, 9,0 % Castecny,
11,3 % jsou OSVC, 6,2 % na rodiGovské dovolené, 2,5 % v diichodu a 8,3 % studenti.

Mezi témi, kdo z platformové prace ziskavaji alespon polovinu celkového pfijmu, je
vzorec opét podobny: 58,4 % uvadi, ze maji plny pracovni Uvazek, 8,8 % Castecny, 9,7 %
jsou OSVC, 7,1 % na rodicovské dovolené, 2,3 % v dichodu a 10,8 % studenti.

2 Zde a nize neni soucet procent 100, jelikoZ seznam nezahrnuje respondenty, ktefi sami sebe
fadi mezi nezaméstnané, dlouhodobé nemocné ¢i hendikepované.

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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OBRAZEK 7: ZAMESTNANECKY STATUS PLATFORMOVYCH PRACOVNIKU [Z4klad: 881
ceskych platformovych pracovnik( ve véku 18—55 (vdZena data)]

(Popisky: Vsichni Platformovi pracovnici / Platformovi pracovnici alespori jednou tydné / Platformovi
pracovnici s vice nez 50 % pfijmem

Na plny dvazek / Na poloviéni ivazek / OSVC / Na rodi¢ovské dovolené / V diichodu / Studenti)
Smiouvy na dobu urcitou

30,7 % platformovych pracovnik(l uvedlo, Ze pracuje na smlouvu na dobu uréitou.
Zastoupeni pracovnik(l se smlouvou na dobu urcitou je trochu vys$si u téch, kteri
platformou praci vykonavaiji alespor jednou tydné (33,5 %), a u téch, ktefi z platformové
prace ziskavaji alespon polovinu svého vydélku (35,9 %).

Vice nez jeden zdroj pFijmi

14,7 % platformovych pracovnik( ma vice nez jeden zdroj pfijm( a toto Cislo nartista na
17,8 % pro ty, ktefi platformovou praci vykonavaji alespon jednou za tyden, a na 20,9 %
u téch, ktefi z platformové prace ziskavaji alespon polovinu svého vydélku.

Prijmy z podpor ¢i diichodu

Lidé, ktefi uvadéji prijmy z podpor ¢i dichodd, tvofi 9,0 % platformovych pracovniki.
U téch, ktefi platformovou praci vykonavaji alespon jednou tydné, je islo nizsi (7,3 %),
stejné jako u téch, ktefi z platformové prace ziskavaji alespon polovinu svého vydélku
(7,6 %).

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Pomeér téch, ktefi maji pfijem z pronajmu a/nebo investic, je 5,2 % ze vSech
platformovych pracovnikd, 6,3 % téch, platformovou préci vykondvaji alespon jednou za
tyden, a 7,2 % platformovych pracovnik(, ktefi z platformové prace ziskavaiji alespon

vevs

Prijem z investic

pouzivat online platformy jako Airbnb a hledat jejich pomoci platici hosty, nez jak je
tomu u béZného obyvatelstva (42,3 % vs. 36,7 %). To je v souladu s obrazkem
platformovych pracovnik(l coby jedincu, ktefi celkovy pfijem skladaji z vicera zdroju.

Nezavisli dodavatelé

Vzhledem k tomu, ze mnoho online platforem oznacuje pracovniky, ktefi pouzivaji jejich
zprostfedkovaci sluzby, pojmem ,nezavisly dodavatel”, se prlizkum zaméfil i na miru, do
niz se platformovi pracovnici sami jako nezavisli dodavatelé identifikuji. Ze vSech
platformovych pracovnikl se k tomuto oznacéeni hlasi 12,9 %. U téch, ktefi platformovou
praci vykonavaiji alespon jednou tydné, bylo toto Cislo 15,1 % a u téch, ktefi z platformové
prace ziskavaji alespon polovinu svého vydeélku, ¢inilo 15,2 %. Je nasnadé, Ze vétsina
platformovych pracovnikl se s timto statusem neztotoznuje.

40%
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R
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OBRAZEK 8: DALSI CHARAKTERISTIKA PLATFORMOVYCH PRACOVNIKU [Zaklad: 881
Ceskych platformovych pracovnik( ve véku 18-55 (vaZena data)]

(Popisky: Vsichni Platformovi pracovnici / Platformovi pracovnici alespon jednou tydné / Platformovi
pracovnici s vice nez 50 % pfijmem

Na smlouvu na dobu uréitou / Vice nez jeden zdroj prijmu / Na podpore ¢&i v dichodu / Prijem z prondjmu ¢i
investic / Nezavisli dodavatelé)

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Zemeépisné rozmisteni

Priizkum zjistil, Ze platformova prace je vcelku rovnomérné rozprostiena napfi¢ Ceskou
republikou, s nejsilnéjsi koncentraci jen mirné vyssi na severu a ve stredu. DalSi Setreni
bude muset ukazat, do jaké miry Ize toto korelovat s takovymi faktory jako urbanizace,
chudoba, sezénni zaméstnanost Ci vysoky predchozi vyskyt neformalni ekonomiky.

Platformovi pracovnici podle regioni

Castost vyskytu Procento ekonomicky aktivniho
(vazeno) obyvatelstva
Stred 223 45,6 %
Jihozapad 96 42,4 %
Severozapad 101 472 %
Severovychod 128 45,8 %
Jihovychod 135 42,2 %
Vychod 199 42,6 %

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Map Produced by the University of Hertfordshire

Contains boundary data from EuroGeographics
@ EuroGeographics for the administrative boundaries

OBRAZEK 9: ZEMEPISNE ROZMISTENI PLATFORMOVYCH PRACOVNIKU V CESKU

Pro koho pracuji?

Prlizkum se také zaméfil na zdkazniky online prace. Zachytil tak informace ohledné
sluzeb poskytovanych pfimo spotfebitellim, ale ne uz ohledné téch druhi online prace
doru¢enym pfimo korpordatnim zdkaznik(m. Celkové vzato 68,7 % vzorku uvedlo, Ze si
nékdy koupilo sluzbu od platformového pracovnika. To odpovida 3 711 800 lidi napfic
celym ceskym ekonomicky aktivnim obyvatelstvem.

vevs

platformové prace. U téch, ktefi vydélavaji pfes 240 000 K¢ ro¢né, je pomér 70 %. Toto
zastoupeni pada na 65,5 % u téch, kteri vydélavaji 240 000 K¢ ro¢né a méné.

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Zastoupeni lidi, kteri si kupuji sluzby online, v zavislosti na vlastnich prijmech

Zastoupeni
Do 240 000 K¢ rocné 65,5 %
0d 240 001 do 480 000 K¢ rocné 70,4 %
480 001+ K¢ rocné 74,0 %

Online ¢innost

94,5 % vzorku (coz odpovidd 5 105 100 lidi) nékdy nakoupilo ¢i prodalo zbozZi nebo
sluzby online. Pri bliz§im pohledu na toto Cislo je zfejmé, jak oblibena je platformova
prace coby cesta k pfijmu ve srovnani s dalSimi online zdroji. Zatimco 44,2 % touto
formou nékdy prodavalo svou praci, je podil lidi, ktery nékdy pronajimal mistnosti
platicim hostiim, prodaval vyrobky na vlastni webové strance ¢&i proddval zbozi vlastni
vyroby o néco nizsi, naopak o néco vyssi procento prodavalo dalsi vyrobky ¢i — vyrazné
vyssi podil — vlastni majetek online.

Procentni zastoupeni lidi prodavajicich zboZi ¢i sluzby online

Cinnost Procento
Hledani platiciho hosta pres Airbnb ¢i podobné 36,7 %
Prodej vyrobk( pres vlastni webovou stranku 39,3 %
Opétovny prodej zbozi za ucelem zisku 571 %
Prodej zbozi vlastni vyroby 37,5%

Prodej vlastniho majetku ¢i véci na webové strance 753 %

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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OBRAZEK 10: PLATFORMOVA BRACE V OBECNEM KONTEXTU UCASTI NA ONLINE
EKONOMICE COBY ZDROJE PRIJMU [Zaklad: 2000 ¢eskych obcand ve véku 18-55
(vdZena data)]

(Popisky: Airbnb ¢i podobné / Prodej vyrobkl pres vlastni webovou stranku / Opétovny prodej zboZi za

ucelem zisku / Prodej zboZi vlastni vyroby / Prodej vlastniho majetku ¢i véci na webové strance / Jakakoli
platformova prace)

Poznamky

Poznamka 1: Procenta uvedena vyse jsou zalozena na vazenych vypoctech, které
upravuji drobné odchylky vzorku od charakteristiky obyvatelstva. Chybéjici odpovédi a
»nevim“ byly vynechany. Tam, kde misto procent uvadime pocty lidi, jsou i tato Cisla
vazena. Tam, kde uvadime pocty respondent( nezaloZené na procentech, tato ¢isla
vazena nejsou.

Poznamka 2: Intervaly spolehlivosti v zajmu stru¢nosti neuvadime. Pro procenta
zaloZena na celkovém vzorku (2000 respondent(l) by se vS§echny intervaly spolehlivosti
pohybovaly v ramci +/- 2,2 % citovanych Cisel. Pro procenta zalozena pouze na
platformovych pracovnicich by se intervaly spolehlivosti pohybovaly v ramci +/- 3,3 %.

Pozndmka 3: Off-line prlizkumy se provadély ve Spojeném kralovstvi (tvari v tvar) a
Svycarsku (po telefonu), aby se mohl vyhodnotit dopad préizkumného modu na vysledky.
Vysledky byly Siroce replikovany. Setfeni ukazalo, ze tam, kde doslo k odchylkdm ve
vysledcich, pramenily z nevyhnutelnych potizi pfi pfevodu online dotazniku na modus
vyzkumu tvari v tvar ¢i po telefonu.

Pracovni verze ceského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.
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Univerzita v Hertfordshire, evropské thinktanky FEPS, UNI Europa a dalSi organizace

napfi¢ Evropou spolupracuji na badatelském projektu, ktery zkouma rozsah a dopad

nastupu platformové prace, a poskytuji uplnéjsi obrazek o digitalizovaném pracovnim

trhu napfri¢ Evropskou unii.

Dosud byly zverejnény vysledky pro Spojené kralovstvi, Svédsko, Nizozemi, Rakousko,
Némecko (vyzkumy provedené v roce 2016), Svycarsko a Italii (v roce 2017), Finsko,
Spanélsko (v roce 2018) a Slovinsko (v roce 2019).

Priizkum v Cesku probéhl ve spolupréci s prazskou kancelafi Friedrich-Ebert-Stiftung a
Masarykovou demokratickou akademii. 2 000 dospé&lych Cech( ve véku 18-55
zkoumaly online organizace Ipsos MORI ve spolupraci s CINT. Odpovédi byly sesbirany
mezi 19. a 25. bifeznem 2019. Data byla vazena podle véku, pohlavi, regionu a
pracovniho statusu tak, aby odpovidala profilu Ceské dospélé populace ve véku 18—-55.
Ipsos MORI zodpovidala jen za praci v terénu a sbér dat. Univerzita v Hertfordshire
zodpovidala za rozbor, hldseni a vyklad vysledkd.

Populacni odhady se odvozuji podle odhad(l poctu obyvatel ke konci roku 2018 (na 5
zakladé upravenych ¢isel pro konec roku 2017) pro dospélé ve véku 18-55 Zijicich v CR,
kterych se odhaduje na 5 400 000. Priizkumné percentily jsou zaokrouhleny coby

pomeérné casti tohoto celkového Cisla.

Pracovni verze ¢eského prekladu. Podklad pro debatu 11. ¢ervence 2019.



